
¡Este
haz compras

responsables!

Este año el Buen Fin se llevará a cabo del 15 al 18 de noviembre. Si deseas aprovechar 
la oportunidad checa estas recomendaciones y haz que tus compras no comprometan 
tus finanzas.

Elabora un presupuesto y determina 
cuánto dinero en efectivo puedes 
gastar y cuánto de tu tarjeta de 
crédito, asimismo, el monto máximo 
con ambos.

Si compras a meses sin intereses, 
adquiere bienes duraderos. Así tu 
compra sea un gasto útil y no una 
carga.

Conoce los establecimientos 
participantes y compara precios, así 
sabrás qué comercio te ofrece el mejor 
descuento y si de verdad se trata de 
una oferta.

Realiza compras de acuerdo con tus 
ingresos: No gastes más allá de tus 
posibilidades de pago.

Antes de comprar algún producto, 
bien o servicio, recuerda primero si 
tienes deudas por pagar.

¡Este Buen Fin toma todas tus precauciones!

Si tienes algún problema relacionado con tu 
tarjeta de crédito acude a la CONDUSEF. Si es 

con el producto, recurre a la PROFECO.

En compras por internet, adopta 
medidas de seguridad:

Observa que la dirección dónde 
vas a realizar tu compra comience 
con https:// y que en la barra de 
estado contenga el ícono de un 
candado.

Evita utilizar cibercafés o 
equipos compartidos. 
Pueden tener instalados 
programas espías o algún 
tipo de virus.

Guarda tus comprobantes. 
Imprime o guarda en tu 
computadora los comprobantes 
de las compras que realices o en su 
caso, guarda las pantallas, esto te 
ayudará en caso de que tengas 
que hacer alguna aclaración.
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Evita los 
FRAUDES
CIBERNÉTICOS

Internet se ha convertido en un recurso vital para nuestras 
actividades diarias, facilitándonos el envío de archivos, 
documentos e incluso dinero. Sin embargo, con su crecimiento 
también han aumentado los fraudes.

El robo o usurpación de identidad es cuando una persona 
obtiene, transfiere, utiliza o se apropia de manera ilícita de los 
datos personales de otra, sin la autorización de esta última, 
usualmente para cometer un fraude o delito.

Protege tus datos: Nunca 
compartas información 
confidencial o bancaria.

Realiza transacciones seguras: 
Evita hacer compras o 
transferencias en computadoras 
o utlizado redes WiFi de uso 
público o compartido. 

Desconfía de mensajes no 
solicitados: No respondas a 
mensajes de remitentes 
desconocidos o promociones 
no solicitadas.

Cuidado con los premios falsos: 
Desconfía de supuestas 
ganancias como viajes o 
sorteos. Tampoco le hagas caso 
a aquellos anuncios que ofrecen 
premios al entrar a un link.

No sueltes tus datos: Ninguna 
institución financiera solicitará 
tus datos por correo 
electrónico o teléfono, 
cualquier situación comunícate 
directamente con ella para 
corroborar la información.

Usa tus tarjetas con 
seguridad: Utiliza tus tarjetas 
de crédito o débito en 
establecimientos confiables.

Mantén un registro: Guarda 
recibos y números de compra 
para futuras aclaraciones.

No permitas que los fraudes 
cibernéticos pongan en riesgo tu 

patrimonio. ¡Protege tu información 
y mantente alerta en la red!

La identidad la constituyen tus datos personales como: nombre, teléfono, domicilio, fotografías, 
huellas dactilares, números de licencia y de seguridad social, incluyendo información financiera 
o médica, así como cualquier otro dato que permita identificar a una persona.

Aquí tienes algunos consejos para proteger tus finanzas:
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Existen 3 tipos de horrores financieros, tres monstruos que se 
aparecen en tus finanzas y bien podrían haber salido de un cuento 
de Edgar Allan Poe o aparecer en una película de Alfred Hitchcock. 
Conócelos para que puedas identificarlos y eliminarlos de tus 
finanzas y de tu vida…

Escucha las tres historias de estos horrores financieros que, si no los 
detectas a tiempo, pueden terminar con tu quincena: 
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Ordena tus finanzas
desde cero

Sigue estos cinco 
consejos y comienza 

a ordenar tus 
finanzas desde cero.

1. Analiza tu manera de gastar

Mientras tus gastos sean mayores a tus ingresos, tus finanzas nunca van a estar en 
orden y siempre tendrás la necesidad de pedir dinero prestado o utilizar tus tarjetas 
para cubrir la diferencia.

3. Da de baja gastos innecesarios

Probablemente el origen de tus problemas financieros sea tu manera de gastar. No 
compres solo por comprar y elimina aquellos gastos que no son necesarios. 
Determina lo que sí es urgente o muy necesario.

4. Elimina deudas de tu tarjeta

Es necesario dejar de endeudarte. Haz un esfuerzo y guarda tu tarjeta 
de crédito un tiempo. Ve eliminando tu deuda. Paga por lo menos el 
doble del mínimo requerido, recuerda que las fechas de corte y de 
pago son muy importantes, no dejes que se pasen.

2. Planifica tus gastos

Hacer un presupuesto te hará rendir tu dinero y podrás identificar 
dónde dejar de gastar.

5. Ahorra

Una vez que hayas terminado de pagar tus deudas, utiliza el dinero que 
dabas de abono y destínalo al ahorro. Establece una meta para motivarte.

Antes de contratar un producto o servicio financiero, compara 
opciones y verifica que la institución con la que deseas contratar 
está autorizada para operar como Institución Financiera.
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a las situaciones que puedan poner en riesgo tu salud, tu 
economía o tu entorno. Analiza a qué riesgos te expones más, 
por ejemplo, analizar tu estado de salud, en que podría mejorar 
y que factores externos podrían afectarte. Analiza la etapa de 
vida en la que te encuentras, si tienes pareja, si alguien 
depende económicamente de ti; si tienes auto, o negocio; etc.

pasos para 

ANTICÍPATE… 01

Una vez que conoces todos los riesgos a los que te expones, podrás preparar 
un plan de acción, para prevenir que sucedan o mitigar los daños después de 
sucedido. Siguiendo el ejemplo de tu salud, haz ejercicio y come de forma 
saludable; contrata un seguro de gastos médicos mayores o un seguro de 
salud; realiza simulacros sobre situaciones específicas, prepara una mochila 
de emergencia, acuerda con tus familiares un punto de reunión, etc. Así, 
lograrás actuar con conocimiento y no con pánico.

PREPÁRATE02

En caso de que llegara a suceder un siniestro es importante que tanto tú como tus 
familiares más cercanos, sepan cómo actuar y conozcan el lugar donde guardas 
documentos personales, cuentas bancarias, pólizas de seguros, mochila de 
emergencia y punto de reunión. Tomando como referencia el ejemplo de tu salud, si 
llegaras a enfermar, un seguro de gastos médicos podría ayudarte con consultas con el 
especialista, medicamentos y de ser necesario terapia de rehabilitación, (mientras sean 
coberturas en tu póliza), con lo que evitarás pagar costos elevados por estos servicios. 

ACTÚA03

3 cuidar tu 
Bienestareconómico

En protección civil existen 3 pasos que puedes adoptar para mejorar tu seguridad y 
proteger tu economía en caso de eventualidades. 
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